~ SREVENTION

airie du 8e innove en créant une charte surles conflits de voisinage

Elle implique tous les acteurs concernés : mairie, Police nationale, DCPP, Alliade habitat, Grand Lyon habitat, Lyon Métropole habitat, SACVL et deux organismes de
médiation, Amely et ALTM.
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W Les acteurs sif ires de cette charte d i lion, ce mardi, autour de Daniel Perez, adjoint & la Sécurité et Tranquillité publique a la maitie du8 e. Photo Nadine MICHOLIN

Comment gérer le plus tot possible, en amont, les conflits de voisinage et les avant que la situation ne dégénére ?

C’était déja le sens de la nomination de Rocco Catolino au poste de délégué 3 la cohésion police-population (DCPP), en octobre 2014. Sa mission consiste 2

créer un partenariat fort avec les bailleurs sociaux, les services de I'Etat, les coll és locales et les iations du 8° (lire par ailleurs).

Ce mardi, la signature d’une charte inédite sur les conflits de voisinage va p aux bres du groupe signataire de signaler les situations dont ils ont
eu connaissance et de s'assurer qu'elles sont bien prises en compte par 'une des associations de médiation Amely et ALTM. Il s’agit ainsi de favoriser I'analyse
etla compréhension des situations, afin que les équipes de médiation puissent uti les personnes concernées.

| Apporter une réponse adaptée

Les conflits de voisinage qui sévi dans le 8% ont conduita I'élaboration de cette charte. D'un cété, le commissariat local doit mobiliser des
équipages de police secours, sur appel du 17, et enregistrer de nombreuses plaintes ou mains courantes. De l'autre, la mairie doit gérer de nombreuses
demandes de relogement.

Dans les deux cas, cette surcharge de travail qui incombe aux agents municipaux, napporte aucune solution pérenne de résolution du conflit.

« La prise en charge et le traitement des conflits de voisinage dépasse les compétences d'une seule institution, qu'elle soit police nationale, mairie du 8° ou
bailleur social, argumente Daniel Perez, adjoint 2 la Sécurité et Tranquillité publique du 8°. Afin d’éviter que ces conflits ne se transforment en outrages,

i physiques ou autres [ a I'acte, nous avons voulu mettre en place un groupe de travail pour répondre au mieux a cet enjeu fort en
termes de prévention de la délinquance. »

Offrir une réponse adaptée avant que des conflits aboutissent a des violences, c’est aussi le veeu formulé par Florence Corridor, commissaire du 8°.

Cette démarche expérimentale vise a assurer un suivi transversal des situations de conflits, avec un échange entre tous les partenaires sur des situations
signalées.

« Pour respecter le cadre juridique de la identialité des é ges, il était né ire de définir un cadre juridique par une charte d'échanges d'information,
telle que le permet la loi du 5 mars 2007 », a conclu Daniel Perez.

Hafida Saker, adjointe au Logement, a souligné la fermeté de la mairie du 8° : « C'est & nous de faire partir les familles perturbatrices et non & répondre aux
d des de relog 1tquine I paslesy »
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